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stravne listky ZMLUVA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAIOV

Tato ZMLUVA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV (dalej ako ,Zmluva”) sa uzatvéra podla éldnku 28 ods. 3 a nasl. nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa
zrusuje smernica 95/46/ES a podla ustanovenia § 34 ods. 3 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov medzi zmluvnymi stranami:

(1) Mesto Handlova so sidlom Namestie banikov 7, 972 51 Handlova, 1CO: 00 318 094,
(dalej ako , Prevadzkovatel”)
a

(2) DOXX-Stravné listky, spol. s.r.o., so sidlom Kalov 356, 010 01 Zilina, ICO: 36 391 000, zapisana v Obchodnom registri Okresného
stidu Zilina, oddiel Sro, vioZka & 12115/L;

(dalej ako ,Sprostredkovatel™);

(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel dalej spoloéne aj ako ,Zmluvné strany” a kazdy z nich jednotliva ako ,Zmluvna strana®).

1  Definicie a vyklad

1.1 Pokial nie je v tejto Zmluve uvedené inak, nasledovné pojmy maju tento vyznam:
1.31 ,Dotknuté osoba” znamena identifikovand alebo identifikovatelna fyzicka osoba, ktorej sa predmetné osobné tdaje tykaju;
1.1.2 ,Hlavna zmluva“ znamena

. Zmluva o zabezpeéeni poskytovania stravovania pre zamestnancov klienta cislo: 04K000022
uzatvorené medzi Prevadzkovatelom ako klientom a Sprostredkovatelom ako dodavatelom dria 1.2.2005

113 ,GDPR” znamend nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych
idajov a o volnom pohybe takychto Uidajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES;

114 ,Osobné udaje” znamenaju Gdaje tykajuce sa identifikovane] fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzicke] osoby, ktord moino
identifikovat priamo alebo nepriamo, najma na zdklade vieobecne pouzitelného identifikdtora, iného identifikatora, ako je
napriklad meno, priezvisko, identifikacné ¢islo, lokalizacné Udaje, alebo online identifikator, alebo na zaklade jzdnej alebo
viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzicku identitu, fyziologicku identitu, geneticku identitu, psychicku identitu,
mentdlnu identitu, ekonomicku identitu, kultirnu identitu alebo socialnu identitu;

1.15 ,Osobitné kategérie osobnych Gdajov” znamenaju osobné udaje, ktoré odhaluju rasovy alebo etnicky pévod, politicke nazory,
naboZenské alebo filozofické presvedéenie alebo Elenstvo v odborovych organizaciach a genetické Gdaje, biometrické udaje na
individudlnu identifikaciu fyzickej osaby, udaje tykajlce sa zdravia alebo tdaje tykajice sa sexudlneho Zivota aleho sexualnej
orientdcie fyzickej osoby;

1.16 ,Poruienie ochrany osobnych tdajov” znamena poruienie bezpeénosti, ktoré vedie k ndhodnému alebo nezakennému zniceniu,
strate, zmene, neopravnenému poskytnutiu osobnych tdajov, ktoré sa prenasaju, uchovavaji alebo inak spracuvaju, alebo
neopravneny pristup k nim;

1.1.7 »Produkty” znamena papierové stravné listky, papierové napojové poukazky, papierové benefitné daréekové poukdiky,
elektronické stravné listky, elektronické napojové poukazky, elektronické benefitné darcekové poukaiky a rekreacne poukazy
vydavane Sprostredkovatefom.

1.1.8 LSpracuvanie” znamena operacia alebo sibor operacii s osobnymi idajmi alebo siibormi osobnych tidajov, napriklatl ziskavanie,
zaznamenavanie, usporaduvanie, S$trukturovanie, uchovavanie, prepracivanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
vyuzivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo poskytovanie inym spoésobom, preskupovanie alebo kombinovanie,
obmedzenie, vymazanie alebo likvidacia, bez ohladu na to, ¢i sa vykonavaju automatizovanymi alebo neautomatizovanymi
prostriedkami;

1.19 ,Tretia osoba” znamena fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agenttra alebo iny subjekt nez dotknutd osoba,
Prevadzkovatel, Sprostredkovatel a osoby, ktoré su na zdklade priameho poverenia Prevadzkovatela alebo Sprostredkovatela
poverené spracivanim osobnych Gdajov;

1.1.10  ,Urad”znamend Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky;
1.1.11 »Zakon o ochrane osobnych tidajov” znamena zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov.

1.2 Kdekolvek v tejto Zmluve mozu byt definované vyznamy daliich pojmov neuvedené v odseku 1.1 vyssie. Pokial nie je v tejto
Zmluve uvedené inak, budd mat tieto pojmy takto definovany vyznam v celej tejto Zmluve.
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Pri vyklade Zmluvy sa pouZiji nasledovné vykladové pravidla:
pokial z kontextu nevyplyva nieto iné, akékalvek slovo v jednotnom éisle zahrna aj jeho tvar v mnoznom cisle a naopak;
pokial 2 kontextu nevyplyva nieco iné, akékolvek slovo v muZskom rode zahria aj Zensky rod a naopak;

pokial z kontextu nevyplyva nieéo iné, akykolvek odkaz v tejto Zmluve na pravne predpisy sa vykladd ako odkaz na tieto pravne
predpisy v zneni ich neskorsich zmien a dodatkov;

nadpisy tejto Zmluvy sliZia len na orientaciu, avak nemaju vplyv na vyklad Zmluvy.

PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je poverenie Sprostredkovatela na spractvanie osobnych G(dajov podfa pokynov Prevadzkovatela
a Uprava vzajomnych prav a povinnosti vyplyvajucich z tohto pravneho vztahu.

IJZelom tejto Zmluvy je dosiahnutie suladu spracovatelskych operacii Sprostredkovatela vyplyvajucich z Hlavnej zmluvy s pravom
na ochranu osocbnych udajov, ato najma ustanoveniami GDPR a Zakona o ochrane oscbnych ddajov. Prava a povinnosti
mluvnych stran podla Hlavnej zmluvy, ktorych predmetom nie je spracuvanie a ochrana osobnych tdajov, nie su touto Zmluvou
dotknuté.

sprostredkovatel na zaklade tejto Zmluvy spractva osobné Udaje zamestnancov Prevadzkovatela z dévodu vykonu Einnosti podla
[Hlavnej zmluvy, a to prostrednictvom informaéného systému spravovaného Sprostredkovatelom. Spraclivanie osobnych tdajov
jprebieha v sidle Sprostredkovatela.

sprostredkovatel prehlasuje, e mé potrebni odbornd, technickd, organizatni a persondlnu sposobilost na zabezpecenie
lhezpetného spracivania osobnych tdajov podla predpisov upravujticich ich ochranu, a to najma podla GDPR a Zékona o ochrane
nsobnych Gdajov.

POVERENA OSOBA

Poverent osobu Sprostredkovatela uréent na Uéely ochrany osobnych Udajov mbzete kontaktovat e-mailom: infoservis@doxx.sk
alebo na telefénnom Eisle 0800 166 556.

Prevadzkovatel a Sprostredkovatel sa zavizujl, Ze zabezpeéia, aby bola prisluinad poverend osoba riadnym sposobom a véas
rapojend do vietkych zalezitosti, ktoré sivisia s ochranou osobnych tdajov a poskytnu jej sucinnost potrebnu na vykon jej
funkcie.

Poverena osoba je v suvislosti s vykonom svojich tloh viazana povinnostou zachovavat micanlivost a dévernost informacii,
i ktorych sa dozvedela v ramci vykonu svojej ¢innosti.

POVAHA A UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel ako podnikatel opravneny na podnikanie v Slovenskej republike poveruje Sprostredkovatela spractvanim
nsobnych Gdajov dotknutych osob — zamestnancov Prevadzkovatela, za dcelom sprostredkovania stravovania a/alebo inych
sluiieb a/alebo inych tovarov prostrednictvom Produktov Sprostredkavatela.

DRUH A ROZSAH SPRACUVANYCH OSOBNYCH UDAJIOV

Prevadzkovatel poskytne Sprostredkovatelovi na zaklade tejto Zmluvy nasledujiice osobné ddaje dotknutych oséb —
ramestnancov Prevadzkovatela:

meno, priezvisko, identifikaéné éislo (osobné éislo) datum narodenia, mobilné cislo, email zamestnanca.

v pripade reklamacie Produktov a SluZieb poskytnutych za Produkty zo strany Prevadzkovatela aj cislo, ktoré jej bolo priradené a
dalsie informacie, ak ich poskytnutie poZaduje platny pravny pariadok Slovenskej republiky.

0Okruh dotknutych oséb je uréeny v nasledujicom rozsahu:

ramestnanec Prevadzkovatela.

POVINNOSTI PREVADZKOVATELA

PPrevadzkovatel je povinny davat pokyny na spractvanie osobnych udajov Sprostredkovatelovi v pisomnej forme, vratane
elektronickej formy.

Prevadzkovatel sa zavdzuje oznamit vietkym dotknutym osobém, Ze ich osobné Gdaje bude vjeho mene spracovavat
Sprostredkovatel.

Prevadzkovatel je povinny poskytnut Sprostredkovatelovi potrebnu suinnost pri vykone povinnosti Sprostredkovatela podla
tejto Zmluvy.

POVINNOSTI SPROSTREDKOVATELA

Sprostredkovatel nespracovava osobné Udaje ziskané od Prevadzkovatela alebo v stvislosti s Einnostou podla tejto Zmluvy na iné
11cely, ako su Gcely podla tejto Zmluvy.
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Sprostredkovatel spraciva osobné Udaje len na zaklade zdokumentovanych pokynov Prevadzkovatela. Sprostredkovatel je
opravneny spractvat osobné Udaje inak ako na zéklade pisomnych pokynov Prevadzkovatela vtedy, ak ide o spracuvanie
osobnych udajov na ziklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana. V takom
pripade je Sprostredkovatel povinny ozndmit Previddzkovatelovi tito skutotnost ete pred spractivanim osobnych (dajov, ak
osobitny predpis alebo medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, takéto ozndmenie nezakazuje z dévodov

verejneho zaujmu.

Sprostredkovatel je povinny informovat Prevadzkovatela, ak ma za to, Ze sa pokynom Prevadzkovatela porusuje zakon, osobitny
predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazand. V takom pripade je Sprostredkovatel opravneny
odmietnut konat na zaklade pokynov Prevadzkovatela. O tomto je Sprostredkovatel povinny Prevadzkovatela upovedomit.

Sprostredkovatel sa zavazuje prijat technické a organizacné opatrenia s ciefom zaistit primeranl uroven bezpecnosti
spracuvanych osobnych udajov. Sprostredkovatel je povinny posudit rizika suvisiace so spracuvanim osobnych udajov a prijat
opatrenia na zmiernenie tychto rizik za Géelom zabezpeéit primeranu Uroven bezpecnosti vratane dovernosti.

Sprostredkovatel sa zavdzuje poudit vliastné opravnené osoby o ich pravach a povinnostiach pri ochrane osobnych dajov
vyplyvajlcich z tejto Zmluvy a z platnych préavnych predpisov, ako aj o zodpovednosti v pripade ich porudenia.

Sprostredkovatel sa zavdzuje k povinnosti mlicanlivosti voéi tretim osobam o vietkych osobnych Gdajoch, skutoénostiach
a informaciach, o ktorych sa dozvie pri ich spracuvani. Sprostredkovatel sG¢asne zabezpeéi, aby sa nim poverené osoby
opravnené spracuvat osobné (idaje zaviazali, Ze zachovaju dévernost informacii podla tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel je povinny osobné Gdaje vymazat alebo vratit Prevadzkovatelovi a vymazat existujice kdpie, ktaré obsahuji
osobné udaje na Ziadost alebo podla pokynov Prevadzkovatela alebo v stlade s podmienkami Hlavnej zmluvy, ak osobitny predpis
alebo medzindrodna zmluva, ktarou je Slovenska republika viazana, nepozaduje uchovavanie tychto osobnych udajov alebo ak
na daldie uchovavanie osobnych Gdajov nie je sprostredkovatel opravneny.

Sprostredkovatel je povinny poskytnut Prevadzkovatelovi v o najvacsej miere sicinnost pri zabezpecovani ochrany spractivania
osobnych udajov a vybavovani Ziadosti dotknutych osob o vykone ich prav.

Sprostredkovatel umoini za Gcelom kontroly dodrZiavania podmienok podla tejto Zmluvy audity, ako aj kontroly vykondvaneé
Prevadzkovatelom alebo inym auditorom poverenym Prevadzkovatelom a poskytne poverenym osobam sucinnost.

Sprostredkovatel je povinny poskytnut sicinnost Uradu vo veciach tykajucich sa spractivania osobnych tdajov pod!a tzjto Zmluvy.

V pripade porusenia ochrany osobnych tdajov je Sprostredkovatel bez zbytocného odkladu po tom, o sa o tejto skutocnosti
dozvedel, povinny oznamit porusenie ochrany osobnych udajov Prevadzkovatelovi.

Sprostredkovatel je povinny viest v elektronickej forme zaznamy o vietkych kategdriach spracovatelskych cinnosti, kioré vykonal
v mene Prevadzkovatela a predlozit ich bezodkladne na poZiadanie Prevadzkovatelovi alebo Uradu, a to v rozsahu podla élanku
30 ods. 2 GDPR.

POVERENIE DALSIEHO SPROSTREDKOVATELA

Sprostredkovatel ma pravo poverit spraclivanim osobnych Udajov podla tejto Zmluvy dalsieho sprostredkovatela.

Sprostredkovatel je vcelom rozsahu zodpovedny za cinnost podlfa tejto Zmluvy, ktord vykonal nim povereny dalsi
Sprostredkovatel.

V pripade zamyslaného poverenia dalsieho sprostredkovatela je o tomto Sprostredkovatel povinny informovat Prevédzkovatela.

Sprostredkovatel je v povinny v pripade poverenia daldieho sprostredkovatela tomuto uloZit rovnake povinnosti tykajuce sa
ochrany osobnych udajov, ako su ustanovené v tejto Zmluve.

OSOBITNE USTANOVENIA O NAHRADE $KODY

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze budu konat tak, aby svojim kenanim nespésobili druhej Zmluvnej strane $kodu. V pripade takéhoto
konania sa Zmluvné strany zavazuju uhradit druhej Zmluvnej strane spésobent Skodu vratane uslého zisku. Kazda Zmluvna strana
zodpoveda za skodu sposcbenu spractvanim osobnych udajov, ak porusila povinnosti podfa tejto Zmluvy.

Prevadzkovatel alebo Sprostredkovatel je zbaveny zodpovednosti za $kodu, ak preukaze, ze nenesie ziadnu zodpovednost za
udalost, ktora sposobila skadu.

10 TRVANIE A UKONCENIE ZMLUVY A SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

10.1

10.2

10.3

Tato Zmluva nadobuda platnost a téinnost diom jej podpisu Zmluvnymi stranami. Tymto diom vznikaji Zmluvnym stranam
prava a povinnosti podla Zmluvy, a to vratane povinnosti Sprostredkovatela zacat spracuvat osobné udaje podla tejto Zmluvy.

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, do doby trvania zmluvného vztahu podla Hlavnej zmluvy, ak nie je vyslovne uvedené inak.

Zmluvu moZno ukontit aj dohodou Zmluvnych stran alebo vypovedou jednej zo Zmluvnych stran. V pripade porusen a Zmluvy je
mozné od Zmluvy odstupit.
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10.4 Zmluvu mozno vypovedat doru€enim pisomnej vypovede druhej Zmluvnej strane aj bez udania dévodu. Vypovedna lehota je 2
(dva) mesiace a zacina plynut od prvého dna mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola dorucena druhej Zmluvnej strane.

10.5 Ktorakolvek zo Zmluvnych strén je opravnena od Zmluvy odstupit v pripade, ak druha Zmluvna strana porusi podstatnym
sposobom svoje povinnosti podla tejto Zmluvy. Odstipenie musi byt uskutoénené v pisomnej forme. Odstipenie je Géinné v def
dorucenia oznamenia o odstupeni od Zmluvy druhej Zmluvnej strane.

10.6 Po ukonéeni spracuvania osobnych udajov v mene Prevadzkovatela Sprostredkovatel vrati Prevadzkovatelovi vietky spracivané
osobné Udaje a bezodkladne vymaze ich kdpie zo svojej dispozicie, ak osobitny predpis alebo medzindrodna zmluva, ktorou je
Slovenska republika viazand, nepoZaduje uchovavanie tychto osobnych Udajov alebo na to Sprostredkovatela neopravnuje.

11 DORUCOVANIE

11.1 Ak nie je dohodnuteé inak, vietky pisomné listiny, ozndmenia €i ind dokumentacia medzi Zmluvnymi stranami, tykajlce sa tejto
Zmluvy, alebo ktoré maju byt dané podla tejto Zmluvy, musia mat pisomnu formu a povaZuju sa za riadne dorucené, ak ich
prislusna Zmluvna strana doruci druhej Zmluvnej strane, ktora je adresitom, na adresu uvedenu v tejto Zmluve, akymkolvek
z nasledovnych spésobov:

11.1.1 psobnym dorucenim Zmluvnej strane, ktora je adresdtom, alebo zastupcovi takejto Zmluvnej strany;
11.1.2 zaslanim doporucenou postou, postovné Uverovane alebo kuriérskou sluzbou Zmluvnej strane, ktora je adresatam.

11.2 Beina komunikacia medzi Zmluvnymi stranami moze prebiehat telefonicky alebo prostrednictvom e-mailovych sprav.

113 Oznamenia podla ods. 11.1.2 vyisie st povaZiované za doruCené momentom ich prevzatia alebo odmietnutia prevzatia.
Dznamenia su povaZzované za dorucené taktiez v den, kedy sa riadne odoslana zasielka podla tejto Zmluvy vrati odosielatelovi
ako neprevzata v odbernej lehote, ktora nesmie byt kratsia ako 10 (desat) dni alebo nedorucena z iného dévodu na strane
adresata.

11.4 Vsetky oznamenia podla Zmluvy sa uskutoénia v slovenskom jazyku, pokial nebude medzi Zmluvnymi stranami dohodnuté inak.

12 ZAVERECNE USTANOVENIA

121 Tato Zmluva obsahuje tplnd a koneénud dohodu Zmluvnych stran o zaleZitostiach tvoriacich predmet tejto Zmluvy.
12.2 Dodatky a zmeny tejto Zmluvy su platné len v pisomnej forme, po ich odsthlaseni a podpisani oboma Zmluvnymi stranami.
12.3 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze st opravnené tuto Zmluvu uzavriet, Ze text tejto Zmluvy je urcitym a zrozumitelnym vyjadrenim ich

vaznej a slobodnej vole byt fiou viazany, a Ze si Zmluvu pred jej podpisom precitali, tejto v celom rozsahu porozumeli a na znak
stihlasu s jej obsahom k nej pripajaju svoje viastnoruéné podpisy.

12.4 Pokial' sa akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy stane neplatnym ¢ nevymoZitelnym, nebude tomat vplyv na platnost a
vymahatefnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju nahradit neplatné alebo nevymozitelné
ustanovenie novym ustanovenim, ktorého znenie bude zodpovedat umyslu vyjadrenému pévodnym ustanovenim a touto
Zmluvou ako celkom.

125 V pripade, Ze Prevadzkovatel prehliadne alebo odpusti akékolvek neplnenie, porudenie, omeskanie alebo nedodrzanie urcitej
povinnosti Sprostredkovatela vyplyvajucej z tejto Zmluvy, take konanie bez dalSieho neznamend vzdanie sa prava
Prevadzkovatela. Také vzdanie sa prava nebude povaZované za ucinné, pokial nebude pre kaidy jednotlivy pripad vyjadrene

Jisomne.
12.6 Tato Zmluva sa vyhotovuje v dvoch (2) rovnopisoch, po jednom (1) rovnopise pre kazdd Zmluvnu stranu.
Prevadzkovatel Sprastredkovatel’
V Handlovej, diia 25.10.2021 V Trencine, dfia 25.10.2021
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